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EDUCA Jf‘ Pesquisa de Satisfacao 2024 - Instituicoes Educacionais Parceiras \'L
Meta 1 - Atendimento Meta 2 - Projeto Meta 3 - Calendario Meta 4 - Relagado Meta 5 - Alimentacio Gestdo das Instituigoes
Integral Politico-Pedagogico Escolar Familia-Escola ey de Educacado Infantil
Curriculos, Interagoes e Interacdao Familia e Espacos, Materiais e =
Praticas Pedagégicas Comunidade Mobiliarios Comchiedio Oolabioradornes
Regional N° de Instituigdes N° de Respostas
Com o objetivo de promover o monitoramento e a avaliacdo das parcerias celebradas entre ANDIA 5 664
as Organizacbes da Sociedade Civil (OSCs) e a Secretaria de Estado de Educacio do Distrito Federal ANDIA 15 2102
(SEEDF) para a oferta de Educacdo Infantil, primeira etapa da Educacio Basica, a Comissio de 5 681
Monitoramento e Avaliacdo das Parcerias (CMAP) realizara, junto as parcerias com vigéncia 5 499
superior a um ano, PESQUISA DE SATISFACAO do publico-alvo. 8 824
4 634
Os resultados da pesquisa serdo utilizados como auxilio para avaliacdo das parcerias 7 789
celebradas e verificagdo do cumprimento dos objetivos pactuados, bem como na reorientacdo e 16 2067
no ajuste das metas e atividades definidas. 8 1055
28 2319
A pesquisa foi realizada entre novembro e dezembro de 2024 pela equipe da CMAP, com 9 1067
aplicacdo pelas ComissdGes Gestoras responsdveis pelo acompanhamento de cada parceria, 2 309
divididas entre as 14 Coordenacdes Regionais de Ensino, e contou com a participacdo de 15.073 6 994
pais/responsaveis. 13 1069
130 15073
A fim de que seja dada publicidade & pesquisa e, com isso, permitir a efetividade do
mecanismo de controle social, a SEEDF divulga o resultado da Pesquisa de Satisfacdo de 2024.
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EDUCA J‘F Meta 1 - Atendimento Integral émmon pnoxmo%
Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituigbes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educagdo I... v 1
ATENDIMENTO INTEGRAL

A Educacdo Infantil, primeira etapa da Educacdo
Basica, tem como finalidade o desenvolvimento
integral da crianca em seus aspectos fisico,
psicologico, intelectual e social, em complementacdo
as acdes da familia e da comunidade. Assim, o
atendimento educativo as criancas da Educacdo
Infantil, em jornada de tempo integral de dez horas
ininterruptas, proporciona condicbes para a
aprendizagem e o desenvolvimento em uma
perspectiva de formagdo integral.

Meta 1 - Atender o quantitativo de criancas
estabelecido no Plano de Trabalho, em jornada de
tempo integral de dez horas didrias, com vistas ao
desenvolvimento integral dos aspectos fisico,
psicologico, linguistico, intelectual e social das

criangas.

A instituicao oferece 10 (dez) horas diarias de atendimento?
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Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituicdes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1

Vocé foi convidado a colaborar, em algum momento, na construgado da Proposta
Pedagogica/Projeto Politico-Pedagogico (PPP) da instituicdo?
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reunido para a apresentagao das atividades
educacionais a serem realizadas?

8(6,2%)

acessivel, a Proposta Pedagogica/Projeto
Politico-Pedagogico (PPP)?
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EDUCA J‘F Meta 3 - Calendario Escolar {—ANTERIOR PRészo—>
Regional Quantidade de Instituicao Quantidade de
Regionais Instituigbes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1
CALENDARIO ESCOLAR

O calendario escolar padroniza as datas escolares
da SEEDF, a fim de facilitar o planejamento, o
liagdo das politicas publicas

to € a

monitor

educacionais, garantindo mais organizacio e
padronizacao das atividades escolares das creches
parceiras. Esse calenddrio prevé datas como inicio e
fim do ano letivo, recesso e férias escolares, além de

varios projetos pedagogicos.

Meta 3 - Cumprir o calenddrio escolar da
Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal
para as Instituicdes Educacionais Parceiras.

Microsoft Power Bl

L Pesquisar

A institui¢do cumpre o Calendario Escolar da

A instituicdo disponibiliza o Calendario Escolar da
Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal?

Secretaria de Estado de Educagao do Distrito Federal
desde o inicio do ano letivo?
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Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituigbes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1
RELACAO FAMILIA-ESCOLA

A parceria entre a familia e a instituicdo
educacional € elemento indispensavel
aprendizado e o desenvolvimento da crianca. O

para o
ambito familiar e o escolar possuem papéis
complementares na formacdo integral da crianca; por
isso, devem estabelecer relagdes de cooperacdo e
troca de experiéncias e conhecimentos, tendo como
cerne compreender mais detalhadamente a crianca e
pensar em estratégias para potencializar sua
aprendizagem e seu desenvolvimento.

Meta 4 - Garantir a participacdo das familias, a
fim de assegurar a sua integracdo com a comunidade
escolar, ampliando a troca de experiéncias no
processo de desenvolvimento das criangas.

Microsoft Power Bl

A instituicdo promove momentos de convivéncia com a

comunidade escolar e familia ?
20

W

5%)

A instituicdo realiza a comunicacdo com as
familias, a respeito da crianga, por meio da
agenda (item obrigatorio)?

®sSIM

129 (100%)

Como vocé classifica o atendimento a familia pela
instituicao?

14 (10,85%)

®siM @ EXCELENTE
NAQ ®B0M
@ NAO SE REGULAR

110 {85,27%)

A institui¢do entra em contato com a familia
no caso de faltas excessivas, sem
justificativa, das criangas?

12 (9,3%)
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EDUCA J'F Meta 5 - Alimentacao emmxoa PRoszo—>
Regional Quantidade de Instituicao Quantidade de
Regionais Instituigbes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1
ALIMENTACAO
A instituigdo oferece as 5 (cinco) A crianga possui algum tipo Como vocé classifica {agimentacéo
O momento da alimentacio faz parte do refe_'§095 (cafe da manha, lanche _ de restrigdo alimentar? ofertada pela instituicao?
et el & bhats Ot mHancy) pars matinal, almoco, lanche da tarde e janta... . 1
formacio de habitos alimentares sauddveis deve ‘ (8,53%)
buscar didlogo com os valores culturais, sociais, 100
A S, 5 > EXCELENTE
afetivos, emocionais e comportamentais, com vistas
ao desenvolvimento integral da crianca. Conforme - 50 ®E0M
Termo de Colaboragdo, devem ser elaborados s 15 REGULAR
cardapios proprios e adequados as necessidades das 3
; = ; . 2 0 - 16
faixas etdrias atendidas. As criangas do bercario NAO SIM NAO SEI a5,
possuem um cardapio especifico por estarem em fase 129 (100%)
de desenvolvimento e no inicio da introducdo
alimentar. A instituigao disponibiliza o cardapio A instituicdo faz adaptagdes no cardapio
3 semanal para conhecimento da de alimentagao que oferta as criangas?
Meta 5 - Servir cinco refeicdes didrias variadas e familia? = )
adequadas as faixas etdrias, compreendendo: café da v 13 33:_;
manh3, lanche matinal, almogo, lanche vespertino e ‘
jantar. ~
jantar. (> J . {/ ) SIM
SIM y @ NAO SEI
> L < 3
129 (100%) 86,67%) ) )
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Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituigdes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1

Como vocé classifica os procedimentos de entrada e saida Com que frequéncia vocé observa a presenca de
das criangas?

porteiro na Instituicao Educacional Parceira (IEP)?

. Ty

15 {100%)

1 (6,67%)

3 (20%)
@ EXCELENTE
®BOM

® REGULAR

N\

11 (73,33%)

Ha cameras de seguranca na Instituicdo 5 . .
Ediicacional Parcaira (EPY? Voce se sente seguro ao deixar seu filho na

Instituicao Educacional Parceira (IEP)?
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Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituicdes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educagdo I... v 1

CURRICULOS, INTERACOES E PRATICAS

PEDAGOGICAS : s :
De acordo com a escala a seguir, como voce tem observado o desenvolvimento da

crianca no ambiente familiar?
As atividades, as experiéncias, as interacdes e os
relacionamentos que a crianca vivencia em seu

N NNV

EXCELENTE
processo de aprendizagem e desenvolvimento devem
ser o foco de toda atencdo e prética das instituicdes e
5 , = 3 0%, BOM 19
profissionais de Educacdo Infantil. Instituicdes e
profissionais de Educacdo Infantil precisam
reconhecer preferéncias, singularidades e REGULAR l -
entendendo-as como membros ativos e participantes
da construcdo do seu aprendizado. Também precisam 0 20 40 60 80 100
trabalhar em articulacdo e parceria com as familias e
fesponivels: des criikes, estabelecendo’ SacDes Vocé percebe uma maior autonomia do seu filho apos Como vocé classifica o atendimento ofertado as criangas
complementares de educacdo e cuidado (BRASIL, frequentar a Instituicdo Educacional Parceira (IEP)? pela instituigao?
2018). T
2 (1,55%) 17 (13,18%)
®siM @ EXCELENTE
eNio ®B0M
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EDUCA Jf‘ Interacao com a familia e Comunidade &—anTertoR momo—>

Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituigdes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educacdo I... v 1

INTERACAO COM A FAMILIA E COMUNIDADE

A parceria com a familia € indispensavel para o 3

E direito da familia acompanhar e receber as
producdes/atividades da crianga. Vocé teve acesso a esses
materiais?

desenvolvimento e o aprendizado da crianca, sendo
que o ambito familiar e o institucional
complementam-se em suas especificidades € em sua
participacdo. Os professores, profissionais de apoio de
Educacdo Infantil e familiares ou responsaveis devem
estabelecer relacdes harmoniosas e pautadas no
respeito mutuo e na valorizacdo da identidade de
cada agrupamento familiar e da crianca.

A Instituicdo de Educacdo Infantil e as familias
tém papéis complementares na formacdo integral da
crianga, por isso, deve estabelecer relacdes de
cooperacdo e troca de experiéncias e conhecimentos,
tendo sempre em vista compreender mais

detalhadamente a crianca e pensar em estratégias
para potencializar sua aprendizagem e seu 121 (93.8%)
desenvolvimento (BRASIL, 2018).
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EDUCAJf

Espacos, Materiais e Mobiliarios

GANTEQIOR PROXIMO 9

ESPACOS, MATERIAIS E MOBILIARIOS

Um ambiente propicio ao bem-estar fisico,
mental e emocional de criancas planeja, organiza e

Regional Quantidade de Instituicdo Quantidade de
Regionais Instituigdes
SANTA MARIA v 1 Centro de Convivéncia e Educagdo I... v 1

A instituicao distribui, gratuitamente,
uniforme infantil ?

Como vocé classifica os espagos da
instituicao?

22

Como vocé classifica a limpeza da
instituicao?

13

(10,08%)

fornece espacos, materiais, mobilidrios e brinquedos {17,05%)
ue podem proporcionar experiéncias significativas
jina S - it @ EXCELENTE @EXCELENTE
para ampliar as potencialidades da crianca e
] B h\‘

incentivar o brincar e a exploragdo. O ambiente @sim ®50Mm ®50M
oferece oportunidades para que as criangas @REGULAR @REGULAR
participem ativamente de sua propria aprendizagem, 104
para que elas adquiram e dominem novas habilidades, s (80,6...) e hna
ganhem autoconfianga, autonomia e sentimento de :
pertencimento (BRASIL, 2018).

A instituicao oferece, de forma O mobiliario da sala de atividades € Como vocé classifica a manutengao

gratuita, os materiais de uso adequado a faixa etaria das e a conservagao dos espagos e

individual da crianca? criangas atendidas? equipamentos da instituicao?

21
(16,28%)
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INICIO
EDUCAJf Concluséo &—mmeion  mano—
o !
/s f A Secretaria de Estado de Educacdo trabalha, constantemente, na busca por exceléncia e aprimoramento do /
// g atendimento da Educagdo Infantil, sem fazer distingdo alguma decorrente de origem geografica, caracteristicas de
etnia, nacionalidade, sexo, de deficiéncia fisica ou mental, nivel socioecondmico ou classe social.
As creches e pré-escolas continuardo se caracterizando como espacos institucionais educacionais que educam
e cuidam, além de serem imprescindiveis para a aprendizagem e o desenvolvimento da crianca nos seus primeiros
anos de vida.
Nesse contexto, a Pesquisa de Satisfagcdo revela-se, em sua esséncia, como um importante instrumento de
monitoramento e aprimoramento constantes da qualidade do atendimento e do cuidado direcionados as criangas.
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